Resultado da Consulta a Comunidade Universitaria

Prezados Professores, Técnicos e Estudantes,

Primeiramente, gostariamos de agradecer a todos que responderam prontamente
a pesquisa que lancamos em fevereiro deste ano, intitulada Consulta a Comunidade
Universitaria, com o intuito de diagnosticar a realidade da Instituicdo e colher
sugestdes para melhorias no seu funcionamento.

Contamos com a participagdo de 1.399 pessoas, sendo 363 docentes, 460
técnico-administrativos e 576 alunos.

Os principais resultados dessa consulta foram reunidos neste informativo como
uma devolutiva a comunidade académica.

Estamos trabalhando em novas acbes de autoavaliacdo que em breve seréo
divulgadas a comunidade. Parte do nosso trabalho estd pautada nos resultados
alcancados nessa pesquisa.

Aos que desejarem contribuir com sugestdes e comentarios, por gentileza,
encaminhar email para dpo@unb.br, aos cuidados da Diretoria de Avaliagdo e
Informacdes gerenciais, ou entrar em contato pelo telefone 3107-0213.

Obrigada pela sua participagéo!

Equipe da Diretoria de Avaliacdo e Informacdo Gerenciais/DPO/UnB


mailto:dpo@unb.br

Resultados da Consulta a Comunidade Universitaria

Os resultados séo apresentados em 5 madulos, conforme a seguir:

1. Perfil dos respondentes e a ligacdo com o Planejamento e a Avaliacdo

Institucional
Desenvolvimento Institucional
Politicas Académicas

Politicas de Gestao
Infraestrutura fisica
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1. Perfil dos respondentes e a ligagdo com o Planejamento e a Avaliagdo

Institucional

Quando categorizados por tempo de Universidade, os docentes se distribuiram

de acordo com a Figura 1.
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Figura 1: Docentes por tempo de servigo na Universidade
Fonte: DPO/UnB

A analise da Figura 1 destaca o fato de 67% dos respondentes docentes

possuirem, no maximo, até 10 anos de Universidade.

Ainda sobre o total de respondentes docentes, 27% possui funcdo de

coordenacdo, o que denota a Figura 2 abaixo.
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Figura 2: Docentes por exercicio de funcdo de coordenacédo
Fonte: DPO/UnB

Se categorizados por tempo de Universidade, os técnicos se distribuiram de
acordo com a Figura 3.
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Figura 3: Técnicos por tempo de servigo na Universidade
Fonte: DPO/UnB

A analise da Figura 3 destaca o fato de 72% dos respondentes técnicos

possuirem até 10 anos de Universidade.
Quanto ao local de trabalho, 74% exercem suas atribuicdes na area

administrativa.
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Figura 4: Técnicos por local de trabalho
Fonte: DPO/UnB

Ainda sobre o total de respondentes técnicos, 82% ndo possui funcdo de
coordenacdo, como denota a Figura 5 abaixo.

Vocé exerce fung¢ao de coordenagao?
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Figura 5: Técnicos por exercicio de funcdo de coordenagdo
Fonte: DPO/UnB

2. Desenvolvimento Institucional

Professores e técnico-administrativos foram consultados sobre a adequacdo entre
o Plano de Desenvolvimento Institucional e as agdes de Ensino, Pesquisa, Extenséo e



Gestdo na UnB. A seguir, apresentam-se as respostas obtidas a partir dos 363 docentes e
460 técnico-administrativos que participaram da consulta.

As acoes institucionais de ensino,
pesquisa, extensao e gestao estao de
acordo com o PDI
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Figura 6: A coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional e as agdes de Ensino, Pesquisa,
Extensdo e Gestdo na UnB.
Fonte: DPO/UnB

A andlise da figura 6 revela o fato de que grande parte dos técnicos e docentes
nédo sabe opinar sobre a adequacdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional e as
acOes de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestdo na UnB (49% dos técnicos e 40% dos
docentes).

Entre os demais, 33% dos docentes e 26% dos técnicos informou concordar com
a existéncia de coeréncia entre 0 PDI e as a¢des de Ensino, Pesquisa, Extenséo e Gestdo
na Universidade.

Acerca da Responsabilidade Social da Institui¢do, os segmentos docente, técnico
e discente responderam sobre sua concordancia em relacdo a contribuicdo da UnB para
o0 desenvolvimento econdmico e social do DF.

No que tange a esse aspecto, a figura 7 é ilustrativa da percepcdo dos trés
segmentos.
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Figura 7: A UnB contribui para o desenvolvimento econdmico e social do DF
Fonte: DPO/UnB

Da figura 7, depreende-se que a maioria dos entrevistados docentes, técnicos e
discentes concorda com a afirmacdo de que a UnB contribui para o desenvolvimento
econdmico e social do DF, ja que 84% dos estudantes, 86% dos docentes e 84% dos
técnicos afirmaram concordancia quando perguntados sobre o assunto.

3. Politicas Académicas

Neste eixo ressaltam-se os resultados das questbes relacionadas as politicas
académicas e comunicacao institucional.

Aos estudantes, foi perguntado sobre a articulacdo entre teoria e pratica no curso.
Interessante observar que 33% dos discentes declarou concordar com tal articulacdo, ao
passo que outros 33% discordou da referida consonancia entre teoria e pratica.
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Figura 8: Opini&o dos discentes sobre a articulagdo entre teoria e pratica no curso.

Fonte: DPO/UnB




A figura 9 representa a avaliacdo dos estudantes quanto a contribuicdo das atividades para a sua formacao.

A contribuicao das atividades na formacao do estudante
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Figura 9: A contribuicédo das atividades na formagdo do estudante
Fonte: DPO/UnB



Da figura vé-se que a maioria dos estudantes respondeu que as atividades de
iniciacdo cientifica, seminarios, encontros e congressos, atividades de extensdo e
monitoria contribuem para a sua formacéo, 50%, 68%, 57% e 54%, respectivamente.
Quanto as atividades artisticas, 23% declarou que a atividade ndo contribui para a sua
formagdo, enquanto no quesito “atividades esportivas”, 35% disse ndo ter participado de
tais atividades.

A maior parte dos segmentos discente, docente e técnico respondeu concordar
com a afirmacédo de que a imagem da UnB junto a sociedade € positiva, consoante se vé
abaixo.
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Figura 10: Opinido dos segmentos sobre a imagem da UnB junto a sociedade
Fonte: DPO/UnB

Quando indagados sobre a eficicia dos meios de comunicagdo da UnB (sites,
revistas, informativos, twitter, etc) os segmentos da Universidade responderam
consoante ilustra a figura 11.
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Figura 11: Opinido dos segmentos sobre 0s meios de comunicagdo da UnB
Fonte: DPO/UnB

A maior parte dos estudantes, técnicos e docentes afirmaram concordar com a
eficacia dos meios de comunicacdo da UnB perfazendo uma parcela de 52%, 48% e

53% dos trés segmentos, respectivamente.

Quando perguntados sobre sua opinido a respeito da efetividade da ouvidoria da
Universidade, 37% dos estudantes, 53% dos docentes e 42% dos técnicos declararam

n&o saber opinar. A distribuicdo de respostas esté ilustrada na figura 12.

O servigo prestado pela ouvidoria
atende as necessidades da UnB
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Figura 12: Opinido dos segmentos sobre o servi¢o prestado pela ouvidoria da UnB
Fonte: DPO/UnB



4. Politicas de gestdo
Quando perguntados acerca da oferta de acGes de capacitacdo, 0os segmentos
docente e técnico responderam consoante demonstra a figura 13.

Considero satisfatoria a oferta de
acoes de capacitacao de pessoal
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Figura 13: Opinido acerca da oferta de a¢fes de capacitacdo de pessoal
Fonte: DPO/UnB

Da Figura 13 depreende-se que a maior parte dos respondentes, 49% dos
docentes e 61% dos técnicos classificaram como ndo satisfatoria a oferta de acdes de
capacitacao de pessoal.

Quando perguntados acerca da qualidade das acdes de capacitacdo, os segmentos
docente e técnico responderam conforme demonstra a figura 14.
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Figura 14: Opinido acerca da qualidade das a¢des de capacitacdo de pessoal
Fonte: DPO/UnB

No tocante a qualidade das a¢Oes de capacitacdo, 44% dos técnicos a consideram
satisfatoria, ao passo gque entre os docentes, 38% declarou ndo saber opinar enquanto
31% considera satisfatoria a qualidade das acdes.

5. Infraestrutura fisica
Acerca da infraestrutura na Universidade, a comunidade universitaria foi
guestionada sobre dezoito itens. As respostas estdo demonstradas nas figuras a seguir.
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Figura 15: InstalagBes administrativas
Fonte: DPO/UnB

No que tange as instalacdes administrativas, 38% dos estudantes, 39% dos
docentes e 34% dos técnicos julgaram-nas regulares.

Salas de aula
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Figura 16: Salas de aula
Fonte: DPO/UnB

Quanto as salas de aula, 34% dos estudantes qualificaram-nas como regulares,
ao passo que 31% dos docentes disseram regulares e outros 31% ruins.

Salas de Professores
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Figura 17: Salas de professores
Fonte: DPO/UnB



De acordo com a Figura 17, 26% dos estudantes ndo souberam opinar sobre as
salas de professores, enquanto o segmento docente se dividiu entre as respostas boas
(24%), regulares (23%), ruins (24%) e péssimas (21%).

Auditorios
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Figura 18: Auditorios
Fonte: DPO/UnB

Quanto aos auditorios, 32% dos estudantes e 36% dos técnicos avaliaram-nos
regulares, enquanto 33% dos docentes julgaram-nos bons.

Espaco para atendimento aos alunos
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Figura 19: Espaco para atendimento aos alunos
Fonte: DPO/UnB



Acerca do espaco para atendimento aos alunos, 35% dos proprios estudantes
classificaram-no como péssimo, a despeito dos 29% que ndo souberam opinar. Em
relagdo aos docentes, 60% desses julgaram-no regular ou ruim e, finalmente, os
técnicos, 57% avaliou-o0 como regular ou ruim.

InstalagOes sanitarias
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Figura 20: InstalacGes sanitarias
Fonte: DPO/UnB

A respeito das instalagdes sanitarias, 34% dos estudantes, seguidos por 32% dos
docentes e 34% dos técnicos classificaram-nas como péssimas,

Infraestrutura da Biblioteca
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Figura 21: Infraestrutura da Biblioteca
Fonte: DPO/UnB



Quanto & infraestrutura da biblioteca, 28% dos estudantes disseram ser regular,
entre os docentes, 33% disse ser boa, ao passo que 34% avaliou-na como regular. Entre
0s técnicos, as respostas, em sua maioria, se dividiram entre boa (35%) e regular (31%).

Servicos oferecidos pela Biblioteca
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Figura 22: Servicos oferecidos pela Biblioteca
Fonte: DPO/UnB

Em relagdo aos servigos oferecidos pela Biblioteca, a opinido dos trés segmentos
se concentrou entre bons ou regulares, prevalecendo a classificagdo “bons” nas trés
respostas (38% entre os estudantes, 40% entre os docentes e 44% entre 0s técnicos).

Recursos de informatiza¢ao da
Biblioteca
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Figura 23: Recursos de informatizagdo da biblioteca
Fonte: DPO/UnB

Com relaco aos recursos de informatizagéo da Biblioteca, 28% dos estudantes,
35% dos docentes e 39% dos técnicos julgaram-nos bons.

Acervo da Biblioteca
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Figura 24: Acervo da biblioteca
Fonte: DPO/UnB

O acervo da biblioteca foi avaliado de maneira similar ao julgamento dos
recursos de informatizacdo: 33% dos estudantes, 35% dos docentes e 40% dos técnicos
julgaram-no bom.



Laboratorios de informatica
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Figura 25: Laboratorios de informatica
Fonte: DPO/UnB

No que tange aos laboratorios de informatica, 31% dos técnicos declarou nédo
saber opinar, enquanto 50% disse serem bons ou regulares. Entre os estudantes e
docentes, 28% e 36% declararam-nos regulares, respectivamente.

Recursos de tecnologia de informagao
e comunicacao
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Figura 26: Recursos de tecnologia de informagdo e comunicagédo
Fonte: DPO/UnB



No que se refere ao quesito recursos de tecnologia de informacgédo e
comunicacéo, 52% dos estudantes e 59% dos docentes julgaram-nos regulares ou ruins.
Entre os técnicos, 58% avaliaram-nos bons ou regulares.

Laboratdrios e ambientes para
atividades praticas: infraestrutura
fisica
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Figura 27: Laboratdrios e ambientes para atividades préaticas: infraestrutura fisica
Fonte: DPO/UnB

O quesito infraestrutura de laboratérios e ambientes para atividades praticas foi
avaliado, predominantemente, de forma ruim pelos estudantes e docentes (42% dos
estudantes classificaram-nos como ruins ou péssimos, enquanto entre os docentes, essa

parcela foi de 49%). Entre os técnicos, prevaleceu a posi¢cdo dos que consideraram
regular ou ndo souberam opinar.



Laboratorios e ambientes para
atividades praticas: servigos
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Figura 28: Laboratdrios e ambientes para atividades praticas: servicos
Fonte: DPO/UnB

O quesito servicos de laboratérios e ambientes para atividades praticas foi
declarado 55% dos docentes como regular ou ruim, ao passo que 27% dos estudantes e
33% dos técnicos declararam-se incapazes de opinar a respeito desse quesito.

Espacos de convivéncia e alimentagao

EOtimo ®WBom MRegular HMRuim MPéssimo M N3o sei opinar

33%

Estudantes Docentes Técnicos

Figura 29: Espagos de convivéncia e alimentagdo
Fonte: DPO/UnB



Os espacos de convivéncia e alimentagdo foram avaliados por 54% dos
estudantes como sendo ruins ou péssimos. Entre os docentes essa parcela foi ainda
maior, representando 60%. Finalmente, 46% dos técnicos julgaram-nos dessa forma.

Condigoes de acessibilidade
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Figura 30: CondigOes de acessibilidade
Fonte: DPO/UnB

Paralelamente, as condicdes de acessibilidade foi atribuido o status de ruim ou
péssimo por 57% dos estudantes, 55% dos docentes e 47% dos técnicos.

Instalacdes dos pdlos EAD
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Figura 31: InstalagGes dos polos EAD
Fonte: DPO/UnB



No que tange as instalagdes dos polos EAD, 62% dos estudantes e 57% dos
docentes se declararam incapazes de opinar a respeito desse quesito.

Seguranc¢a no Campus
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Figura 32: Seguranca no Campus
Fonte: DPO/UnB

Acerca da seguranga no Campus, 59% dos estudantes, 55% dos docentes e 47%
dos técnicos afirmaram ser essa péssima.



